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HADI GOLD KULLANIM KOSULLARI

isbu Hadi Gold Kullanim Kosullari (“Kullanim Kosullarn”) T.0.M. Katihm Bankasi A.S. (“T.0.M.
Bank”) tarafindan hazirlanmigtir. T.0.M. Bank Kullanim Kosullarini kendi takdirine bagl ve tek
tarafli olarak herhangi bir zamanda degistirebilir.

1. TANIMLAR

Hadi Hesabi: Uye tarafindan Hadi uygulamasi lizerinden erisilebilen ve kullanilabilen elektronik
para ve/veya cari hesabi,

Hadi Gold: Uye’nin T.0.M. Bank iriin ve uygulamalarini kullanarak ayricaliklar, indirimler,
Ucret iadesi, puan kazanimi, kampanyalar, hediyeler, ¢ekilisler, duyurular ve satilan Urinlerle
ilgili icerikler vb. sunan sadakat lGyelik programini,

Platform: Hadi isimli mobil uygulama ve/veya www.tombankhadi.com adresinde yer alan
internet sitesini

Uye: Hadi Gold kapsamindaki faydalardan yararlanan gercek kisiyi ifade eder.
2. KULLANIM SARTLARI VE KOSULLARI

2.1. Deneme Siiresi: T.0.M. Bank, Hadi Gold Uiyelerine bir defaya mahsus olmak lzere, T.0.M.
Bank tarafindan belirlenecek bir doneme 6zgl olarak Ucretsiz deneme siresi sunabilir.
Deneme siiresi sona erdikten sonra (cretli tyelik kendiliginden baslamayacak olup, lyeligin
devami icin Uye tarafindan talepte bulunulmasi gerekecektir.

Bu madde Hadi Gold’un tiim Uyelere her zaman belirli bir siire Ucretsiz sunulacagi anlamina
gelmemekte olup, licretsiz Deneme Siiresi kampanyalarinin uygulanacagi donem ve Uyeler
T.0.M. Bank’in takdirindedir.

2.2. Odeme

2.2.1. Uye, Uiyeliginin devam edebilmesi ve Hadi Gold’dan yararlanmasi icin ayhk Gyelik Gicretini
ddeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. isbu aylik lyelik Gcretlerinin tutari, tutarlar
karsiiginda Uye’ye sunulacak faydalarin kapsami ve detaylari tek tarafli olarak T.0.M. Bank
tarafindan degistirilebilecek olup, Ucretlerin giincel hali Platform Uzerinden ilan edilecektir.
Sayet Uye, giincellenen iicret bildirimini miiteakip lyeligini derhal feshetmezse, 6deme tarihi
itibariyla yarirlikte olan giincel Uicretler Gzerinden 6deme yapacagini kabul eder.

2.2.2. Ucretli tyeligi kabul eden kullanicilar icin Gyelik ticreti, Uye’nin Hadi hesabindan
otomatik olarak tahsil edilecektir. Uye’nin hesabindan 30 giin siire ile tahsilat yapilamadigi
durumda, ilgili donemin sonunda Uyeligi T.O.M. Bank tarafindan derhal hakli sebeple ve
tazminat vb. herhangi bir bedel 6demeksizin sona erdirilebilecektir.

2.3. Uyelik iptali
2.3.1. Hadi Gold Uyesi, tiyeligini diledigi zaman iptal edebilir.

2.3.2. Uye, iptal talebinde bulundugu dénemde herhangi bir kampanyadan faydalandiysa iptal,
dénem sonunda gergeklestirilir. iptal talebinin T.0.M. Bank’a ulasmasi ile bir sonraki dénem
icin Gyelik yenilenmez ve tyelik Gcreti tahsil edilmez.

T.0.M. Katilim Bankasi A.S. 0850 399 36 36

www.tombank.com.tr tombank@hs03.kep.tr Ticaret Sicil No: 427893-5 Mersis No: 0850071279200001 Ver.GKKO03

Burhaniye Mah. Nagehan Sok. 2/B1 Uskiidar/istanbul


http://www.tombankhadi.com/
http://www.hadigulumsetir.com.tr/

-
detaylar igin hadl
A 4

2.3.3. Uye, iptal talebinde bulundugu dénemde herhangi bir kampanyadan yararlanmamis ise
tyeligi aninda iptal edilir. iptal talebinin T.0.M. Bank’a ulagsmasi ile ilgili dénem icin tahsil
edilmis tutarin hizmet sunulmamis doneme denk gelen kisminin miimkun olan en kisa siirede
Uye’ye iadesi saglanir.

2.3.4. T.0.M. Bank, Hadi Gold Uyesi’nin basvurusu sirasinda verilen bilgilerin yeterli, dogru
veya giincel olmadiginin tespit edilmesi, basvuruda bulunan kisinin basvurusunun daha 6nce
reddedilmis olmasi ve benzeri sebepler de dahil olmak lzere, hakh bir sebebe dayanarak her
zaman herhangi bir tazminat yikimlilGgi altinda bulunmaksizin Uye’nin (yeligini sona
erdirebilir, gecici bir stire askiya alabilir veya lyelik talebini reddedebilir.

2.3.5. Uye, Hadi Gold Hizmetleri kapsaminda kendisine sunulacak faydalari Gciincii kisilere
kullandiramaz, tglincu kisilerin faydalanmasini saglayamaz veya buna aracilik edemez, kendi
ticari faaliyetleri kapsaminda kullanamaz. Hadi Gold Hizmetleri kapsaminda her bir Gyeye ait
yalnizca tek bir hesap olabilir. Bir tiyenin birden fazla hesabi oldugunun tespit edilmesi halinde
T.0.M. Bank’in Gyeye ait mikerrer hesaplari kapatma ve hak kazanilan puanlari/sair avantajlari
silme ve/veya geri alma hakki sakhdir.

2.4. Hadi Gold Hizmetlerinden Yararlanma: T.0.M. Bank Uyelere yonelik olarak yapacagi
kampanyalari/indirimleri ve sair avantajli uygulamalari serbestge belirleme ve tek tarafli olarak
gerekli degisiklikleri yapma hakkina sahiptir. Bu kampanyalar kapsaminda elde edilecek
faydalari da T.0.M. Bank belirleyecektir. T.O.M. Bank tarafindan tek tarafli olarak zaman
zaman giincellenen Hadi Gold Hizmetleri kapsamindaki avantajlarin detaylarina Uye, Platform
Uzerinden ulasabilecektir.

3. DIGER HUKUMLER

Uye, T.0.M. Bank’in 6n yazili onayl olmadan dogrudan veya dolayli olarak tamamen veya
kismen bu Kullanim Kosullari ve liyeliginden dogan hak ve ylikiimlGliklerini baskalarina devir
ve temlik edemez. T.0.M. Bank, her zaman icin bu Kullanim Kosullari’'ndan dogan hak,
yukumlulik, alacak ve sorumluluklarini Gglincli sahislara devir ve temlik edebilir, alt yiklenici
kullanabilir.

Uye, T.O0.M. Bank'in Cagri Merkezine ve www.hadigulumsetir.com.tr adresindeki
destek@tombank.com.tr adresine her tiirlii talep ve sikayetini iletebilir. T.O.M. Bank, Uye’ye
yirmi giin icinde Uye’nin basvuru ydntemi kullanilarak kanitlanabilir ve gerekgeli bir sekilde
donis saglayacaktir.

Uye, bu Kullanim Kosullari’ni elektronik ortamda onaylamis olup Hadi uygulamasi
tizerinden veya diger Platformlardan erisebilir.
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